FONIC mobile Auslandspreisliste /
Aus Deutschland ins Ausland

Stand: 05/2019

Bei Erh6hung der Mehrwertsteuer behilt sich Telefénica Germany vor, diese an den Kunden weiterzureichen.

Gesprache und SMS aus Deutschland ins Ausland Preise inkl. MwSt.*

Gesprache aus Deutschland ins Ausland (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste)

Anruf aus Deutschland in Festnetze von Europa 1 (EU/EWR) und Europa 2 / Nordamerika 0,09 € / Minute (60s/60s)
Anruf aus Deutschland in Mobilfunknetze von Europa 1 (EU/EWR) 0,22 € / Minute (60s/60s)
Anruf aus Deutschland in Mobilfunknetze von Europa 2 / Nordamerika 0,29 € / Minute (60s/60s)
Anruf aus Deutschland in Europa 3 0,39€ / Minute (60s/60s)
Anruf aus Deutschland in die Restliche Welt 0,99 € / Minute (60s/60s)

SMS aus Deutschland ins Ausland (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste)

SMS aus Deutschland nach Europa 1 (EU/EWR) 0,07 €/ SMS

SMS aus Deutschland nach Europa 2 / Nordamerika und in die Restliche Welt 0,19 €/ SMS

Empfang von SMS Kostenlos

Europa 1 (EU/EWR): Die jeweiligen Mitgliedstaaten der EU (derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddanemark, Estland, Finnland, Frankreich —inkl. Franzosisch-Guayana,

Guadeloupe, La Réunion, Martinique, Mayotte, Saint-Barthélemy, Saint-Martin —, Griechenland, GroRbritannien —inkl. Gibraltar, Guernsey,
Isle of Man, Jersey, Nordirland —, Irland, Italien — inkl. Vatikanstadt —, San Marino), Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal — inkl. Azoren und Madeira —, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien — inkl. Kanarische
Inseln —, Tschechien, Ungarn, Zypern — siidlicher Teil —) sowie alle weiteren Lénder, firr die die Preisvorgaben der EU? gelten (derzeit:
Norwegen, Island, Liechtenstein).

Soweit die Preisvorgaben der EU Verordnung in einem Land nicht (mehr) anwendbar sind (z.B. weil die Mitgliedschaft des Landes in der EU
endet), fallt das Land automatisch in die Zone "Europa 2 / Nordamerika" und es gilt der fiir diese Zone ausgewiesene Preis. Im Falle des
Austritts eines Landes aus der EU/EWR, wird das jeweilige Land der Zone Europa 2 / Nordamerika zugeordnet.

1Art. 5a der Verordnung (EU) 2015/2120 vom 25. 11.2015. in der Fassung der Verordnung (EU) 2018/1971 vom 11.12.2018

Europa 2 / Nordamerika : Derzeit: Andorra, Kanada, Russland, Schweiz, Turkei, USA

Europa 3: Derzeit: Albanien, Bosnien-Herzegowina, Faroer Inseln, Kosovo, Nordmazedonien, Moldawien, Monaco, Montenegro, Serbien, Ukraine,
WeiBrussland, Zypern (nordlicher Teil)

Restliche Welt: Derzeit: Afghanistan, Agypten, Algerien, Amerikanisch-Samoa, Angola, Anguilla, Antarktis, Antigua und Barbuda, Argentinien, Armenien,
Aruba, Ascension, Athiopien, Australien, Azerbaidschan, Bahamas, Bahrain, Bangladesh, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bhutan, Bolivien,
Bonaire, Botswana, Brasilien, British Virgin Islands, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Cayman Island, Chad, Chile, China, Cookinseln, Costa Rica,
Curagao, Demokratische Rep. Kongo, Diego Garcia, Djibouti, Dominica, Dominikanische Republik, El Salvador, Elfenbeinkiste, Ecuador,
Equatorial Guinea, Eritrea, Falklandinseln, Fiji, Franzdsisch-Polynesien, Gabun, Gambia, Georgien, Ghana, Gronland, Grenada, Guam,
Guatemala, Guinea, Guinea — Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indien, Indonesien, Irak, Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jemen,
Jordanien, Kambodscha, Kamerun, Kap Verde, Kasachstan, Katar, Kenia, Kirgisistan, Kiribati, Kolumbien, Komoren, Kongo, Kuba, Kuweit, Laos,
Lesotho, Libanon, Liberia, Libyen, Macau, Madagaskar, Malawi, Malaysia, Malediven, Mali, Marianen, Marokko, Marshall Islands,
Mauretanien, Mauritius, Mexico, Mikronesien, Mongolei, Montserat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Neukaledonien,
Neuseeland, Nicaragua, Niger, Nigeria, Niue Inseln, Norfolk Inseln, Nord Korea, Oman, Ost Timor, Pakistan, Paldstina, Palau, Panama, Papua
Neu Guinea, Paraguay, Peru, Philippinen, Puerto Rico, Reunion, Ruanda, Saint-Pierre und Miquelon, Sambia, Sao Tome & Principe, Saudi
Arabien, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Simbabwe, Singapur, Sint Maarten (inkl. Saba, Sint Eustatius), Solomon Islands, Somalia,
Stdsudan, Sri Lanka, St. Helena, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Maarten, St. Vincent und Grenadinen, Stidafrika, Sudan, Stidkorea, Suriname,
Swaziland, Syrien, Tadschikistan, Taiwan, Tansania, Thailand, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad und Tobago, Tunesien, Turkmenistan, Turks und
Caicos Inseln, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Usbekistan, US Virgin Islands, Vereinigte Arabische Emirate, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Wallis und
Futuna, West Samoa, Zentralafrikanische Republik




FONIC mobile Auslandspreisliste /
Im europaischen Ausland
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. . . Tarifoptionen (u.a. Smart XS, Smart S, Smart L, All-Net-
Preise inkl. MwSt.* Classic Tarif Flat)

Glltig, falls Sie keine Flatrate oder Option mit Gliltig, falls Sie eine Flatrate oder Option mit
Abgehende & ankommende Verbindungen Inklusivminuten fir innerdeutsche Gesprache Inklusivminuten fir innerdeutsche Gesprache
hinzugebucht haben (Classic Tarif) hinzugebucht haben (u.a. Smart S, Smart, All-Net Flat)

Sie kénnen lhre Flatrate/ Inklusivminuten ohne
Aufpreis ebenfalls in der EU & EWR nutzen.
Nach Verbrauch der Inklusivminuten 0,09 €/ Min

Gesprach von Landergruppe 1 in Landergruppe
1 und nach Deutschland

0,09 €/ Min (60s/60s)

(60s/60s)
Ankommende Verbindungen in Landergruppe 1 kostenlos
Gliltig, falls Sie keine Flatrate oder Option mit Gliltig, falls Sie eine Flatrate oder Option mit
Abgehende & ankommende SMS/MMS innerdeutschen Inklusiv-SMS hinzugebucht haben innerdeutschen Inklusiv-SMS hinzugebucht haben (u.a.
(Classic Tarif) Smart XS, Smart S, Smart L, All-Net Flat)
Sie kénnen Ihre Flatrate/ Inklusiv-SMS ohne Aufpreis
SMS von Landergruppe 1 0,09 €/ SMS ebenfalls in der EU & EWR nutzen.
Nach Verbrauch der Inklusiv-SMS 0,09 €/ SMS
Ankommende SMS in Landergruppe 1 kostenlos
MMS aus Landergruppe 1in alle Lander 0,69 €/ MMS
Ankommende MMS in Landergruppe 1 0,39 €/ MMS

Gliltig, falls Sie eine Flatrate oder Option mit Inklusiv-
Datenvolumen zu lhrem Basis-Tarif hinzugebucht haben
(u.a. Smart XS/ S/ L, All-Net Flat, Surf-Flat S/M/XL, alle

Gultig, falls Sie keine Flatrate oder Option mit Inklusiv-
Datenvolumen zu lhrem Classic Tarif hinzugebucht

haben
Surf-Reloadpakete, 24h-Tagesflatrate)
Sie konnen lhre Flatrate/ Inklusiv-Datenvolumen ohne
In Land 1 ,24 €/ MB (Takt 100 kB
n Landergruppe 0.24¢/ (Taktung 100 kB) Aufpreis ebenfalls in der EU & EWR nutzen.

Landergruppe 1: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich inkl. folgender Uberseegebiete (Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, La Réunion3, Martinique,
Mayotte3, Saint-Barthélemy, Saint-Martin), Griechenland, GroRbritannien (inkl. Gibraltar, Nordirland) , Irland, Island, Italien (inkl. San Marino,
Vatikanstadt), Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren, Madeira),
Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln), Tschechische Republik, Ungarn, Zypern (stdlicher Teil)

Im Falle des Austritts eines Landes aus der EU/EWR, wird das jeweilige Land der Landergruppe 3 zugeordnet.

Bei Buchung von EU-Paketen wird im EU-Ausland zundchst das Volumen des EU-Pakets verbraucht, danach erst die Volumina ggf.
EU-Pakete gebuchter inlindischer Tarifoptionen.

4,99 € pro Buchung
150 MB Datenvolumen innerhalb der EU- & EWR-Staaten und der Schweiz.
EU Int t-Pack 150 MB?
nernet-rac Laufzeit bis Verbrauch der 150 MB oder max. 7 Tage, nicht genutzte MB verfallen am Laufzeitende.

Paket ist nach Verbrauch oder Laufzeitende erneut buchbar.

4,99 € pro Buchung
150 Inklusivminuten fir ab- und eingehende Gesprache innerhalb der EU & EWR-Staaten und der Schweiz sowie

EU Minuten-Pack 150 Min3 eingehende Gesprache in der Schweiz (Minutentakt). Laufzeit bis Verbrauch der inkludierten Minuten oder max. 7
Tage, nicht genutzte Minuten verfallen am Laufzeitende.
Paket ist nach Verbrauch oder Laufzeitende erneut buchbar

Services im EU-Ausland

WLAN-Telefonie

Verbindungen, die der Kunde im Ausland tiber WLAN-Telefonie aufbaut, werden wie Gespréche von Deutschland
in das jeweilige Zielland berechnet, entsprechend der FONIC mobile Preisliste.

Abfrage der Mailbox Kostenlos

Kosten gemaR lhrem FONIC mobile Tarif (max. 0,09 €/ Minute) von Ihrem Mobilfunkanschluss. Kosten fiir Anrufe
von anderen Anschliissen gemaR Preisliste des jeweiligen Anbieters.

Kundenbetreuung (0176 8888 0000)

Konto aufladen via Anruf unter 56 686 Kostenlos
Konto aufladen via SMS an 56 686 Kostenlos
Kontostandabfrage uber Kurzwahl *101# Kostenlos
Sonderrufnummern Sind gesperrt

Abhéngig von Ihrem Endgerat (z.B. Smartphone) kann es im Ausland zu einer automatischen, nicht durch den Nutzer initiierten Datennutzung kommen (z.B.
automatische Aktualisierungen von Apps). Sie haben die Mdglichkeit, in Ihrem Endgerat die Datennutzung im Ausland (,,Roaming“) zu deaktivieren. Informationen
hierzu finden Sie in der Produktbeschreibung lhres Endgerates.
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Preise inkl. MwSt.*

Abgehende Verbindungen & SMS

Gesprach aus Landergruppe 1

mobile

Zielland

Nach Deutschland In Landergruppe 1 In Landergruppe 2 In Landergruppe 3

Siehe Seite 2 ,Auslandspreisliste / Im européischen Ausland“ | 0,09 €/ Min (60s/60s) 1,29 €/ Min (60s/60s)

Gesprach aus Landergruppe 2

0,09 €/ Min (60s/60s) 1,29 €/ Min (60s/60s)

Gesprach aus Landergruppe 3

1,29 €/ Min (60s/60s)

Landergruppe)

Versand von SMS aus Landergruppe 1 Siehe Seite 2 , Auslandspreisliste / Im européischen Ausland“ | 0,09 €/ SMS 0,39 €/ SMS
Versand von SMS aus Landergruppe 2 0,09 €/ SMS 0,39 €/SMS
Versand von SMS aus Landergruppe 3 0,59 €/ SMS
Versand von MMS (unabhéngig von der 0,69 €/ MMS

Ankommende Verbindungen & SMS

In Landergruppe 1

Gesprach Empfang von SMS Empfang von MMS

Siehe Seite 2 , Auslandspreisliste / Im européischen Ausland”

In Landergruppe 2

0,09 €/ Min (60s/ 60s)

kostenlos 0,39 €/ MMS

In Landergruppe 3

0,99 €/ Min (60s/ 60s)

Internet im Ausland

In Landergruppe 1

Volumenbasierte Abrechnung

Siehe Seite 2 , Auslandspreisliste / Im européischen Ausland”

In Landergruppe 2

0,24 €/ MB (Taktung 100 kB)

In Landergruppe 3

1,20 €/ 100 kB (Taktung 100 kB)

Léndergruppe 1:

Landergruppe 2:  Schweiz

Landergruppe 3°:

Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich inkl. folgender Uberseegebiete (Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, La Réunion3, Martinique,
Mayotte3, Saint-Barthélemy, Saint-Martin), Griechenland, GroRbritannien (inkl. Gibraltar, Nordirland) , Irland, Island, Italien (inkl. San Marino,
Vatikanstadt), Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren, Madeira),
Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln), Tschechische Republik, Ungarn, Zypern (stdlicher Teil)

Im Falle des Austritts eines Landes aus der EU/EWR, wird das jeweilige Land der Landergruppe 3 zugeordnet.

Agypten, Aquatorialguinea®, Athiopien, Afghanistan, Albanien, Algerien, Andorra, Anguilla, Antigua und Barbuda, Argentinien, Armenien, Aruba,
Aserbaidschan, Australien, Bahamas, Bahrain, Barbados, Bermuda, Bolivien, Bonaire, Bosnien-Herzegowina, Brasilien, Chile, China, Costa Rica, Curagao,
Demokratische Republik Kongo, Dominica, Dominikanische Republik, Ecuador, El Salvador, Elfenbeinkiste?, Farder, Gambia, Georgien, Ghana, Grenada,
Grénland, Guatemala, Guernsey, Haiti, Honduras®, Hong Kong, Indien, Indonesien, Irak, Iran, Isle of Man, Israel, Jamaika, Japan, Jemen?, Jersey, Jordanien,
Jungferninseln, Kaimaninseln, Kambodscha, Kamerun, Kanada, Kap Verde, Kasachstan, Katar, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kosovo, Kuba, Kuwait,
Libanon, Liberia, Macau, Madagaskar, Malaysia, Malediven, Marokko, Mauritius, Mexico, Moldawien, Monaco, Mongolei, Montenegro, Montserrat,
Mosambik®, Namibia, Nepal, Neuseeland, Nicaragua, Nigeria, Nordmazedonien, Oman, Pakistan, Paldstina, Panama, Paraguay, Peru, Philippinen, Puerto
Rico, Russland, Sambia%, Saudi Arabien, Serbien, Seychellen, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, SSS-Inseln, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die
Grenadinen, Sidafrika, Stidkorea, Sudan, Tadschikistan, Taiwan, Tansania, Tschad, Thailand, Trinidad und Tobago*, Tunesien, Tiirkei, Turkmenistan®,
Turks- und Caicosinseln, Uganda, Ukraine, Uruguay, Usbekistan, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigte Staaten von Amerika, Vietnam,
WeiRrussland, Zypern (nérdlicher Teil)

4In diesem Land kann es aus technischen Griinden zu Service-Einschrankungen kommen.
5 Gegebenenfalls berechnen Anbieter fiir einen eingehenden Anruf einen Zuschlag. Infos Gber diese Zuschlige finden Sie unter https://www.fonic-

mobile.de/dlc/pdf/FONIC_mobile-Mobilfunk-Preisliste-zuschlaege.pdf

Services im Ausland

WLAN-Telefonie

Verbindungen, die der Kunde im Ausland tiber WLAN-Telefonie aufbaut, werden wie Gesprache von Deutschland in das
jeweilige Zielland berechnet, entsprechend der FONIC mobile Preisliste.

Abfrage der Mailbox

Jeweiliger Auslandspreis nach Deutschland

Kundenbetreuung (0176 8888 0000)

Jeweiliger Auslandspreis nach Deutschland

Konto aufladen via Anruf unter 56 686 Kostenlos
Konto aufladen via SMS an 56 686 Kostenlos
Kontostandabfrage tber Kurzwahl *101# Kostenlos

Sonderrufnummern
(Vorwahlen u.a. 0900/0137)

Sind gesperrt

Sonderrufnummern

0,60 €/ Anruf + 0,22 €/Minute

(Vorwahlen u.a. 0180)

Abhéngig von Ihrem Endgerat (z.B. Smartphone) kann es im Ausland zu einer automatischen, nicht durch den Nutzer initiierten Datennutzung kommen (z.B.
automatische Aktualisierungen von Apps). Sie haben die Moglichkeit, in Threm Endgerat die Datennutzung im Ausland (,,Roaming“) zu deaktivieren. Informationen
hierzu finden Sie in der Produktbeschreibung lhres Endgerates.


https://www.fonic-mobile.de/dlc/pdf/FONIC_mobile-Mobilfunk-Preisliste-zuschlaege.pdf

Rechtliche Hinweise

Stand: 05/2019

* Die in dieser Preisliste enthaltenen Preise sind Bruttoendpreise. Sie enthalten die jeweils anfallende Mehrwertsteuer, sofern der entsprechende Umsatz der Umsatzsteuerpflicht unterliegt.
**  Dem Kunden steht der Nachweis geringerer Kosten frei.

1 Art. 5a der Verordnung (EU) 2015/2120 vom 25. 11.2015. in der Fassung der Verordnung (EU) 2018/1971 vom 11.12.2018

2 EU Internet-Pack 150 MB: Optional zubuchbar (SIM-Starterpaket bei Neubestellung: 9,99 €). Preis 4,99 €/ Buchung mit 150 MB. Giiltig im EU-/ EWR-Ausland und der Schweiz (Ldndergruppe 1
& 2). Maximalgeschwindigkeit bis zu 21,6 Mbit/s im Download und bis zu 8,6 Mbit/s im Upload. Die tatsachlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon abweichen und ist abhéngig
vom Endgeratetyp und Netzausbaugebiet sowie von weiteren Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer in einer Funkzelle oder Starke der Funkzelle. Laufzeit bis zum Verbrauch der Inklusiv-MB
oder max. 7 Tage, keine automat. Verlangerung. Ausschépfung der Inklusiv-MB taktungsabhingig (100 KB-Taktung). Nicht verbrauchte Inklusiv-MB verfallen am Laufzeitende.
Zusatzdienstleistung erst nach Laufzeitende oder verbrauchten Inklusiv-MB erneut buchbar.

3 EU Minuten-Pack 150 Min: Optional zubuchbar (SIM-Starterpaket bei Neubestellung: 9,99 €). Preis 4,99 €/ Buchung mit 150 Inklusivminuten fiir abgehende Gespréache aus dem EU-Ausland in
die EU-/ EWR-Mitgliedsstaaten zzgl. Schweiz (Lindergruppe 1 & 2, ausgenommen Sonderrufnummern, Rufumleitungen und SMS-Mehrwertdienste mit Premium-Billing). Laufzeit bis zum
Verbrauch der Inklusivminuten oder max. 7 Tage, keine automat. Verlangerung. Ausschopfung der Inklusivminuten taktungsabhangig (Minutentakt). Nicht verbrauchte Inklusivminuten verfallen
am Laufzeitende. Zusatzdienstleistung erst nach Laufzeitende oder verbrauchten Inklusivminuten erneut buchbar.

4 In diesem Land kann es aus technischen Griinden zu Service-Einschrankungen kommen.

5 Gegebenenfalls berechnen Anbieter fiir einen eingehenden Anruf einen Zuschlag. Infos iiber diese Zuschlige finden sie unter https://www.fonic-mobile.de/dlc/pdf/FONIC-mobile-Mobilfunk-
Preisliste-zuschlaege.pdf
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